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FORD OTOMOTIV SANAYi ANONIM SIRKETI
KiSISEL VERILERIN PAZARLAMA FAALIYETLERI KAPSAMINDA iSLENMESINE
ILISKIN AYDINLATMA METNI
(“Aydinlatma Metni”)

Ford Otomotiv Sanayi Anonim Sirketi (“Ford Otosan” veya “Sirket”) kisisel verilerinizin hukuka
ve durustlik kurallarina uygun, glvenli ve seffaf bir bicimde islenmesine blylk 6énem vermekte
olup; isbu Aydinlatma Metni kigisel verilerinizin ne sekilde ve hangi amaglarla islendigini ve bu
konudaki tercihlerinizi nasil yonetebileceginizi aciklamak amaciyla hazirlanmigtir.

Asagida, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) uyarinca veri sorumlusu
olan Sirketimiz, Ford Otosan, tarafindan sizlere sunulan pazarlama faaliyetleri kapsaminda
kisisel verilerinizin hangi amaclarla islendigi ve aktarildigina ve kisisel verilerinize iligkin
haklariniza dair detayli aciklamalari bulabilirsiniz.

a) Sirketimiz hangi kisisel verilerinizi, hangi amaglarla islemektedir?

Kanun'un 5’inci ve 6’nci maddelerine dayall olarak elde edilen kimlik bilgileriniz, iletisim
bilgileriniz, musteri bilgileriniz ve mugteri islem bilgileriniz (“kigisel verileriniz”) asagida belirtilen
isleme amaglariyla baglantili, sinirli ve dlgull olarak islenmektedir.

e Uriin ve hizmetlerin satis ve pazarlamasi icin pazar arastirmasi faaliyetlerinin
planlanmasi ve icrasi,

¢ Musteri memnuniyetine yonelik aktivitelerin yuratilmesi,

e Uriin ve hizmetlerin tanitim ve pazarlama sireclerinin planlanmasi ve icrasi,

e Urlin ve hizmetlerin begenilerime, kullanim aligkanliklarima ve ihtiyaglarima gére
Ozellestiriimesi,

o Etkinlik yonetimi,

o Sirket faaliyetlerinin sirket prosedirleri ve/veya ilgili mevzuata uygun olarak
yaratilmesinin temini icin gerekli operasyonel faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi ve

o Stratejik planlama faaliyetlerinin icrasi amaglariyla (“Amaglar”) Kanun’'un 4.
maddesinde belirtilen kisisel verilerin islenme ilkelerine uygun olarak islenecektir.

Kisisel verilerinizin  Sirketimiz  tarafindan islenme amaclari konusunda detayli
bilgilere; www.fordotosan.com.tr/documents/Kurumsal Politikalar/Ford-Otosan-KVK-

Islenmesi-Politikasi.pdf internet adresinde kamuoyu ile paylasiimis olan Ford Otomotiv
Sanayi Anonim Sirketi Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasi’ndan ulasabilirsiniz.

b) Sirketimiz kisisel verilerinizi kimlere, hangi amaclarla aktarabilecektir?

Sirketimiz  tarafindan elde edilen kisisel verileriniz, yukarida yer alan Amaglarin
gergeklestiriimesi dogrultusunda; Ford Otomotiv Sanayi A.$'nin is ortaklari, istirakleri,
hissedarlari, tedarikgileri (global sosyal medya sirketleri, arama motorlari, reklam sirketleri,
arastirma sirketleri IPSOS MORI UK Ltd, MaritzCX Limited, LDB Mica Research GmbH de
dahil olmak Uzere), hukuken yetkili 6zel kisi ve kuruluglara ve hukuken vyetkili kamu
kuruluglarina 6698 sayili Kanun'un 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari
ve amaglari gergevesinde yurticinde ve yurtdisinda aktarilabilmekte ve yurtdisinda bulunan
bulut sistemlerinde depolanmaktadir.

c) Sirketimiz kisisel verilerinizi hangi yontemler ve hangi hukuki sebeplerle elde
etmektedir?
Kigisel verileriniz bilgilerinizi glncelleyin formu, test surtus formu, bilgi alin formu, servis
randevusu formu, iletisim formu ve benzeri formlar araciliiyla internet siteleri ile
mikrositelerde, dijital ortamlar (CRM Sistemi vb.) araciligiyla bayilerde ve Sirketimizin
duzenledigi veya katildigi etkinliklerde Kanun'un 5’inci maddesine dayali olarak elde
edilmektedir. Yukaridaki yontemlerle elde edilen kisisel verileriniz, Kanun’un 5/1 maddesi'’nde
belirtildigi Uzere acglk riza vermeniz halinde ve 5/2(e) maddesinde “bir hakkin tesisi,
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kullaniimasi veya korunmasi igin veri iglemenin zorunlu olmasi”, hukuki sebepleriyle igsbu
Aydinlatma Metni'nde yer alan amaglar dogrultusunda elde edilerek iglenebilmekte ve
aktarilabilmektedir.

d) Kisisel Veri Sahibinin Kanun’un 11. maddesinde Sayilan Haklari

Kanun’un 11. maddesine gore, kisisel veri sahipleri;

o Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

o Kisisel verileri islenmisse buna iligkin bilgi talep etme,

o Kigisel verilerin igslenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullantlip kullaniimadigini
6grenme,

Yurt icinde veya yurt diginda Kigisel verilerin aktarildigi Gg¢tncu kisileri bilme,

o Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini isteme ve
bu kapsamda yapilan iglemin kisisel verilerin aktarldigi Gg¢lncu kisilere bildiriimesini
isteme,

o Kanun ve ilgili diger kanun hikUmlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya
yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi Gglinci
kisilere bildiriimesini isteme,

e islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢cikmasina itiraz etme,

o Kisisel verilerin Kanun’a aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi hélinde zararin
giderilmesini talep etme haklarina sahiptir.

Kisisel veri sahipleri olarak, haklariniza iliskin taleplerinizi
www.fordotosan.com.tr/tr/iletisim/kisisel-veri-basvuru-formu internet adresinden
kamuoyu ile paylasiimis olan KVK Basvuru Formu araciligiyla Ford Otosan’a bildirebilirsiniz.

Ford Otosan, talebin niteligine gore kisisel veri sahiplerinin taleplerini en kisa siirede ve en geg
30 (otuz) guin iginde Ucretsiz sonuglandiracaktir. Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi
halinde, Ford Otosan tarafindan Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nca belirlenen tarifedeki Gcret
ilgili mevzuat uyarinca alinabilecektir.
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